
 
เทศบาลต าบลเวินพระบาท  

ขอประชาสัมพันธ์แจ้งช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
 

๑. ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ที่ www.vernphabath.go.th 
๒. ทาง เฟสบุ๊ค ( facebook ) ชื่อ เทศบาลต าบลเวินพระบาท 

    ๓. ทางหมายเลขโทรศัพท์ ที่หมายเลข 042-050022-24  ตลอดเวลาท าการของ
หน่วยงาน ( 08.30 น.-16.30 น.) 
     ๔. แจ้งเป็นหนังสือมายังเทศบาลต าบลเวินพระบาท โดยระบุข้อเท็จจริงพอเข้าใจได้ 

และระบุช่ือ ที่อยู่ ของผู้ร้องด้วย ทั้งนี้ เทศบาลต าบลเวินพระบาทจักได้ปิดเป็นความลับ

เพื่อความปลอดภัยของผู้ร้อง 
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ขั้นตอนและกระบวนการในการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ของเทศบาลต าบลเวินพระบาท 

๑.รับเรื่องจากช่องทางต่างๆ โดยเจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับการแต่งตั้ง( งานนิติการ ส านักปลัดเทศบาลฯ ) 

๒.เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงผู้บริหาร 

๓.หากเป็นเร่ืองเร่งด่วนจะมีการประชุมโดยทันที โดยคณะกรรมการท่ีได้รับแต่งตั้งและผู้เกี่ยวข้อง 

และผู้บริหารจะสั่งการทันที 

๔.ในกรณีไม่ใช่เรื่องด่วน  และเมื่อผู้บริหารทราบเบื้องต้นแล้ว ทางคณะกรรมการฯ ท่ีได้รับแต่งตั้ง

จะด าเนินการประชุม และสรุปเรื่องพร้อมแนวทางแก้ไขปัญหาเพื่อเสนอผู้บริหารในการสั่งการ 

๕.เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบประสานผู้ร้องเพื่อทราบการด าเนินการทุกระยะ โดยแจ้งเป็นหนังสือและ

ทางวาจาด้วย 

๖.เมื่อด าเนินการเรียบร้อยแล้วแจ้งผู้ร้องถึงผลการแก้ไขปัญหาท่ีเป็นรูปธรรม และสรุปเรื่องให้

ผู้บริหารทราบท้ังหมด 
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